Chi n 移 符 对 天 到 作 


第 64 卷 第 22 期 2020 年 1l 月 


武汉 大 学 面向 本 科 生 的 数据 素 弈 通 识 课程 的 建设 与 思考 


国 刘 霞 ” 方 小 利 郑 怡 萍 
武汉 大 学 图 书馆 ”武汉 430072 


摘 要 : [目的 /意义 ] 旨 在 通过 分 享 武 汉 大 学 数据 素养 通 识 课程 的 建设 过 程 ,为 同行 开展 相关 工作 提供 参考 。 [ 方法 “过 
程 ] 通过 案例 分 析 、 数 据 统计 和 数据 挖掘 可 视 化 方法 对 “武大 通 识 3.0” 背 景 下 的 《数据 素养 与 数据 利用 》 课 程 的 
教学 目标 、 教 学 内 容 、 教 学 特色 以 及 教学 效果 进行 分 析 , 探 索 课 程 体 系 的 合理 性 。[ 结果 /结论 ] 授课 方式 和 课 内 
外 实践 内 容 的 设置 能 够 很 好 地 调动 学 生 学 习 的 积极 性 ,提高 学 习 效 果 ; 课 程 考核 结果 、 学 生 学 习 前 后 的 问卷 调查 
及 课 后 反馈 表明 ,课程 学 习 明 显 提 升 了 学 生 的 数据 素养 。 
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本 科 生 课程 建设 


通 识 课程 


武汉 大 学 


大 数据 时 代 , 数 据 对 日 常生 活 .科学 研究 和 社会 发 
收 玛 具有 重大 影响 。 日 常生 活 中 ,人 们 是 数据 的 利用 


着 s 闪 是 有 意 或 无 意 的 数据 生产 者 ,数据 素养 成 为 影响 
向 生活 节奏 和 品质 的 重要 技能 ;科学 研究 中 ,数据 有 
古 砷 学 发 现 的 基石 和 源泉 ,也 是 检验 科学 研究 价值 的 
试 难 石 ， ;社会 需求 方面 ,数据 分 析 与 运用 能 力 成 为 各 
个 领域 发 展 的 驱动 力 ,用 人 单位 需要 的 不 仅仅 是 数据 
分 术 师 ,还 需要 具备 数据 素养 的 各 专业 人 才 中 ,数据 素 
状 季 大 学 生 就 业 的 关键 技能 ” 。 该 背景 下 ,加 强大 学 
生 疯 数 据 素 养 教育 ,已 经 成 为 业界 共识 。 

“三 为 深化 教育 教学 改革 ,武汉 大 学 2017 年 起 推出 了 
“武大 通 识 3.0” 计 划 中 , 重 构 通 识 课程 体系 ,要 求 除 公 
共 基 础 课外 的 所 有 通 识 类 课程 都 必须 重新 申报 ,通过 
评审 的 课程 方 可 纳入 培养 方案 。 图 书馆 申请 了 一 门 全 
新 的 课程 一 《数据 素养 与 数据 利用 》, 并 获 批 立 项 ， 
且 被 纳入 为 学 校 的 创新 创业 课程 。 本 文 基于 已 进行 的 
2019 - 2020 学 年 两 学 期 课程 开展 情况 ,介绍 该 课程 的 
教学 目标 ,教学 内 容 .教学 特色 以 及 教学 效果 , 旨 在 通 
过 对 课程 的 系统 总 结 ,为 同行 提供 参考 。 


1 国内 外 研究 与 实践 进展 


1.1 国外 概况 
2006 年 起 ,美英 等 国 国家 级 基金 相继 资助 了 一 


些 数据 素养 教育 研究 项 目 ,这 些 项 目 分 别 面向 中 学 
生 \ 本 科 生 、 研 究 生 和 科研 人 员 等 不 同 群体 展开 需求 调 
人 研 ,确定 核心 能 力 ,设计 课程 体系 ,开展 教学 探索 ,积累 
丰富 的 理论 成 果 和 最 佳 案例 “ … " 。 此 后 ,数据 素养 
教育 迅速 普及 ,大 学 图 书馆 成 为 实施 教学 的 主体 ,采用 
学 分 课程 .敌人 式 教 学 在线 教育 .培训 讲座 或 专题 研 
讨 会 等 多 种 形式 ,面向 特定 学 科 …"- ” 和 /或 特定 对 
象 ” “开展 数据 素养 教育 。 虽 课程 大 纲 和 内 容 体 系 
各 有 差异 ,但 主要 围绕 科研 数据 生命 周期 展开 ,具体 涉 
及 下 述 多 个 或 全 部 知识 和 技能 :数据 管理 基础 知识 、 数 
据 管理 政策 和 计划 .数据 类 型 和 数据 格式 .数据 命名 与 
文件 组 织 .数据 描述 与 元 数据 数据 质量 控制 .数据 保 
存 、 安 全 与 备份 .数据 闭 选 与 评估 、 数 据 分 析 处 理 技术 
及 工具 数据 共享 与 长 期 保存 .数据 发 现 与 检索 .数据 
引用 数据 伦理 与 法 律 问题 。 

国外 专门 针对 本 科 生 的 课程 不 多 , 且 多 采取 向 入 
式 教学 方式 ,以 提升 本 科 生 的 数据 利用 能 力 为 目的 。 
如 普 渡 大 学 图 书馆 般 和 人 到 理工 科 (STEM ) 本 科 生 的 两 
门 专业 必修 课 中 去 ,以 讲授 部 分 课程 或 负责 相关 课程 
作业 的 形式 ,培养 学 生发 现 . 评 价 、 获取 数 据 的 能 
力 " ;加 州 大 学 洛杉矶 分 校 将 数据 素养 内 容 嵌 入 到 社 
会 学 信息 素养 课程 之 中 ,通过 两 次 课 来 培养 学 生 阅 读 、 
评价 及 正确 引用 数据 表格 ,运用 工具 创建 表格 ,以 及 结 
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合 上 下 文理 解 图 表 的 能 力 "!。 
1.2 国内 进展 
国内 相关 研究 可 以 分 为 3 类 : 

(1) 针 对 美国 .英国 .加拿大 等 国 的 数据 素养 教育 
实践 ,从 教学 对 象 . 教 学 目标 .教学 形式 教学 内 容 . 教 
学 评估 等 角度 展开 全 面 调研 “”…-" ,或 典型 案例 分 析 ， 
总 结 其 理论 基础 和 实践 经 验 ” 。 

(2) 对 数据 素养 教育 进行 理论 探讨 和 策略 研究 ， 
涉及 目标 定位 与 体系 构建 所 -31 ,教育 模式 2 .内 容 框 
架 与 课程 体系 “-” .开展 策略 -等 。 

(3) 对 国内 数据 素养 教育 实践 展开 调查 。 张 新 
红 吕 通过 对 国内 外 14 所 高 校 的 调研 和 比较 ,认为 国 
外 已 经 构成 完整 的 数据 素养 教育 体系 ,而 国内 则 大 多 
伐 托 于 信息 素养 教育 。 宋 嘉 丽 等 “ "调查 了 42 所 
“ 驼 - 流 " 建 设 高 校 ,发 现 各 校 虽然 开展 了 多 种 形式 的 

蝇 培 训 ,也 涉及 了 科学 数据 基本 知识 .数据库 使 用 、 
闫 据 处 理 数据 分 析 和 数据 应 用 等 数据 素养 相关 内 容 ， 
便 汇 从 数据 生命 周期 整体 流程 人 手 ,也 未 有 高 校 开 展 
科学 数据 素养 专题 课程 。 

@ 综 上 所 述 ,数据 素养 教育 在 国外 已 经 非常 普及 ,并 
形成 了 面向 不 同 层次 不 同学 科 的 多 样 化 的 教学 培养 体 
用 ;国内 则 更 多 地 停留 在 理论 探讨 阶段 ,具体 实践 案例 
契 风 报道 ,因此 ,本 文 希 望 及 时 总 结 (数据 素养 与 数据 
利 前) 课程 的 建设 情况 ,为 我 国 高 校 图 书馆 开展 数据 素 
六 和 识 教育 提供 参考 案例 。 


2. 马 课程 目标 与 内 容 体系 建设 


本 
2 各 教学 目标 

教学 目标 和 内 容 的 设 定 应 该 充分 考虑 选课 对 象 的 
实际 需求 ,同时 应 具备 一 定 的 前 脂性 。 

为 了 解 需 求 ,本 课程 在 课 前 进行 了 问卷 实名 调查 。 
问卷 从 数据 意识 ,数据 知识 .数据 能 力 ,数据 伦理 道德 
等 角度 设计 了 20 余 个 问题 。 调 查 发 现 , 绝 大 多 数 本 科 
生 有 过 数据 利用 经 历 ,其 应 用 场景 涉及 课程 学 习 、 学 生 
工作 .日 常生 活 、 科 研 项 目 .论文 写作 ,活动 比赛 ,社会 
实践 等 各 个 方面 ( 见 图 1) ,其 主要 关注 点 是 如 何 获取 
和 利用 数据 ,因此 有 必要 将 教学 重点 定位 于 数据 的 发 
现 . 采 集 .处 理 和 分 析 能 力 的 培养 ;与 此 同时 ,大 学 生 亦 
是 部 分 数据 的 生产 者 ,尤其 是 研究 型 大 学 的 本 科 生 , 毕 
业 时 多 数 选择 升学 或 出 国 深造 = ,未 来 将 不 同 程度 地 
走 进 科学 研究 ,因此 在 提升 个 体 基础 数据 素养 的 同时 ， 
有 必要 加 强 基于 科研 的 数据 素养 教育 。 事 实 上 , 开 
课 问 卷 调查 也 表明 ,同学 们 普遍 缺乏 数据 应 用 技能 和 


相关 的 数据 知识 ,如 利用 工具 进行 异 构 数 据 集 的 处 理 、 
了 解 本 学 科 通 用 的 数据 集 描述 方法 .判断 并 清洗 数据 、 
数据 及 其 生命 周期 相关 知识 数据 分 析 工 具 的 掌握 、 数 
据 背 景 信息 的 同步 记录 等 。 


无 相关 活动 国 3.75% 
其 他 证 到 11.25% 
社会 实 研 IE 21.25% 
活动 比赛 ”IE 27.50% 
论文 写作 、 症 到 于 时 BE 38.75% 
科研 项 目 二 村 因 38.75% 
日 常生 活 52.50%% 
学 生 工 作 UN 58.75% 
深入 学 ”RS 88.750% 


数据 和 用 场景 


09% 209% 40% 609% 809% 100% 
学 牛 占 比 


图 1 选课 学 生 数 据 利 用 场景 分 布 


基于 上 述 分 析 , 本 课程 的 教学 目标 定位 为 帮助 大 
学 生 自发 建立 数据 价值 意识 ,掌握 获取 数据 、 分 析 评 价 
数据 、 管 理 和 利用 数据 的 途径 和 方法 ,培养 其 在 学 习 和 
实践 活动 中 对 于 数据 问题 的 应 对 能 力 , 亦 为 科研 创新 
黄 定 基础 。 

2.2 教学 内 容 及 计划 

根据 教学 目标 ,本 课程 主要 从 数据 利用 者 的 角度 ， 
按照 数据 生命 周期 ,分 成 4 个 阶段 设置 教学 内 容 : 

(1) 数 据 获取 :涉及 一 手 或 /和 二 手数 据 , 包 括 馆 
藏 数据 ,政府 数据 .科研 数据 及 其 他 互联 网 数据 四 类 数 

(2) 数 据 处 理 :包括 数据 评估 和 数据 清洗 2 个 阶 


段 ; 
(3) 数 据 分 析 : 包 括 方法 选择 和 结果 呈现 2 个 步 
又 ; 
(4) 数 据 发 布 :包括 正式 出 版 和 非 正 式 发 布 2 种 方 
式 。 

其 中 ,前 3 个 阶段 可 能 会 根据 需要 多 次 重复 ,直至 
获得 满意 的 结果 , 才 进 入 数据 发 布 阶段 。 此 外 ,整个 数 
据 生命 周期 ,都 需要 进行 过 程 管理 ,具体 包括 数据 文件 
命名 ,格式 选择 ,存储 与 备份 ,数据 背景 信息 的 实时 记录 
或 元 数据 描述 ,以 及 数据 的 全 周期 质量 控制 等 , 见 图 2。 

基于 这 个 生命 周期 ,参考 美国 数据 信息 素养 项 目 
(DIL) 开发 的 核心 数据 素养 能 力 及 其 相关 数据 技 
能 ” ,本 课程 制定 了 为 期 11 周 32 个 学 时 的 教学 计划 ， 
如 表 1 所 示 。 其 中 ,数据 基础 知识 部 分 讲解 占 5 个 学 
时 ,学 生 的 学 习 交 流 研讨 占 3 个 学 时 ,这 两 部 分 共 分 3 
次 课 进 行 ,其余 课程 内 容 则 按照 4 个 阶段 展开 教学 ,分 
8 次 授课 。 
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-SE gn 
i | ”一手 数据 , | 方法 选择 | ; sda 
| |。 一 于 数据 ”| | 数据 评估 | 。 | .从 果 显现 。 | ;| 数据 出 版 
* 数据 清洗 | | ， 非 下 式 发 布 


图 2 数据 生命 周期 一 一 利用 者 角度 


3 ”教学 实施 与 特色 


本 课程 2019 年 9 月 首次 开课 ,至 今 已 开课 两 学 
期 ,选课 学 生 总 计 96 人 ,其 年 级 和 学 科 分 布 如 图 3 所 
示 。97% 为 1-3 年 级 同学 ,其 中 大 二 占 比 最 高 
(37% ) ;学 科 分 布 以 社会 科学 居多 (45% ) ,工学 .信息 
科学 、 理 学 和 人 文科 学 占 比 接近 ,医学 部 因 校区 较 远 选 
课 学 生 少 。 总 体 而 言 ,选课 学 生 的 年 级 和 学 科 分 布 合 
理 , 体 现 了 通 识 课 的 特点 。 


表 1 《数据 素养 与 数据 利用 》 教 学 计划 


内 容 安排 授课 知识 点 课堂 练习 /讨论 考察 的 知识 点 课 后 阅读 /学 习 资 料 
站 而 知识 。 。 开课 背景 及 课程 安排 。 开课 调查 :数据 素养 调查 。 参 考 书目 :7 种 
1 2 周 。。 “数据 与 科学 数据 。 课堂 练习 (5 个 ) :数据 概念 查找 数据 识别 与 归 类 、 。 论文 :5 篇 
td 。 数据 管理 概述 数据 文件 格式 数据 文件 命名 数据 生命 周期 。 文 件 /标准 :2 个 
。 数据 过 程 管理 要 点 。 课堂 讨论 :数据 描述 的 重要 性 。 网 站 /网 页 :4 个 

人 CC 和 招 获 到。 。 数据 资源 介绍 :政府 数据 .科研 数据 ,馆藏 数据 。“。 课堂 练习 (7 个 ) :各 类 平台 的 数据 查询 .各 类 主 。”。 网 站 /网 页 :16 个 
人 第 3 -5 周 。 数 据 采集 :互联 网 数据 采集 .主题 数据 采集 、 采  ” 题 的 数据 检索 。 报 告 :1 个 
Go 学 时 ) 集 工具 介绍 。 课堂 讨论 :数据 采集 经 验 分 享 。 补充 学 习 pp 视频 :5 个 

[1 
导 其中 报告 。 课 后 作业 ;参照 模版 ,整理 形成 学 科 相关 数据 资源 目录 ( 包括 平台 名 称 ,平台 介绍 涉及 本 学 科 的 资源 ,获取 方式 等 ) 
《水 据 处 理 。。 。 数据 质量 评估 。 课 堂 练习 (7 个 ) :质量 评价 维度 和 方法 . 脏 数据 。。 网 站 /网 页 :1 个 
CG 第 6-7 周 。 。 数 据 完整 性 校 验 分 析 ,数据 完整 性 校 验 .数据 清洗 流程 .数据 内 ”。 论文 :4 篇 
CN6sn) 。 数 据 清洗 :概述 及 方法 容 提取 。 补充 学 习 视频 :2 个 
© 。 清洗 工具 介绍 
ON 。 数据 分 析 概 述 。 课 堂 练习 (3 个 ) :数据 分 析 分 类 .统计 分 析 工 具 。 。 工具 使 用 视频 :5 个 
-9 周 。 数据 分 析 工 具 使 用 .数据 挖掘 。 电 子 书 :2 本 
LE 6 学 时 ) 。 数据 可 视 化 
扣发 布 。。 。 数据 引用 。 课 堂 练习 (1 个 ) :寻找 引用 实例 。 文 件 /规范 :6 个 
(C5 第 10 周 。 数据 发 布 。 课堂 讨论 (3 个 ) :认识 数据 论文 .数据 伦理 .个 ”。 论文 /报告 :3 篇 
C3 学 时 ) 。 学 术 规范 人 隐私 保护 经 验 分 享 。 网 站 /网 页 :1 个 
ac 。 隐私 保护 
= 未 交流 。。 。 组 成 团队 (5 -6 人 ) ,结合 专业 或 兴趣 选 题 ,进行 数据 采集 获取 数据 处 理 ,数据 分 析 ,最 后 形成 数据 研究 报告 (Word/PDF 及 PPT) 
CO 朋 。 各 小 组 代表 上 人 台 展 示 : 选 题 思路 、 数 据 源 及 采集 方法 .清洗 和 分 析 过 程 .结论 等 

(3 学 时 ) 。 学 生 相互 评分 或 点 评 ,教师 点 评 

。 完 成 结 课 问卷 调查 :本 科 生 数据 素养 调查 


3 选课 学 生年 级 及 学 科 分 布 


本 课程 第 一 期 为 实体 课堂 教学 ,第 二 期 因 新 冠 疫 
情 改 为 录制 视频 线 上 教学 ,两 期 的 教学 方式 虽然 不 同 ， 
但 教学 理念 和 教学 内 容 相 同 。 经 过 两 期 的 教学 实践 ， 
课程 具有 以 下 特色 : 


3.1 引入 多 种 参考 资料 ,教学 资源 丰富 

因 缺 少 专门 教材 ,为 保证 学 习 效果 ,一 方面 挑选 了 
7 本 有 馆藏 的 参考 书 供 学 生 选 读 , 内 容 涉及 基础 数据 
素养 .科研 数据 管理 以 及 统计 学 .数据 分 析 数据 科学 
等 领域 人 门 级 教材 ; 另 一 方面 ,如 表 1 所 示 , 每 章 均 提 
供 补充 学 习 和 阅读 资料 ,包括 课件 政策 文件 ,标准 规 
范 、 相 关 网 站 、 学 术 论 文 和 专题 报告 等 ,部 分 重要 内 容 
列 为 必 读 清单 。 此 外 ,结合 授课 内 容 , 还 制作 了 8 个 实 
操 类 微 视频 供 学 生 课 后 自学 ,如 数据 清洗 演示 、SPSS 
操作 入 门 .用 Tableau 创建 词 云图 等 。 
3.2 课堂 教学 理论 与 实践 相 结合 

从 时 间 分 配 来 看 , 表 1 的 授课 知识 点 为 授课 内 容 ， 
教学 视频 总 计 802 分 钟 , 约 18 学 时 ( 占 比 56% ) ,在 系 
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统 介绍 相关 知识 的 基础 上 ,也 结合 案例 讲解 典型 的 方 
法 和 工具 ,为 未 来 的 自主 学 习 打 下 基础 ;另外 ,449% 的 
课时 主要 用 于 课堂 阅读 ,课堂 练习 和 讨论 交流 ( 详 见 表 
1 的 “课堂 练习 /讨论 考察 的 知识 点 ”) 。 其 中 课堂 练习 
以 巩固 所 学 提升 实 操 能 力 为 目的 。 分 为 测试 题 和 实 
践 题 两 类 ,测试 题 主 要 检查 对 知识 点 的 掌握 程度 ,采用 
选择 题 和 人 简 答 题 形式 ;实践 题 为 引导 学 生 上 机 操作 , 完 
成 特定 任务 ;课堂 讨论 则 更 多 地 是 激发 同学 们 的 兴 

通过 个 人 经 历 的 分 享 ,达到 发 现 问 题 \ 分 享 经 验 的 目 
的 。 
3;3 


综合 运用 多 种 教学 辅助 工具 
第 一 学 期 采用 实体 课堂 教学 ,利用 学 校 网 络 教学 
平台 政 若 在 线 (电脑 端 )/ 学 习 通 (手机 端 ) 分 享 教 学 资 
源 < 组 织 课堂 互动 ( 签到 ,测试 和 作业 提交 .讨论 .问卷 
调 帘 等 ) ,同时 组 建 课程 QQ 群 用 于 信息 发 布 和 师 生 沟 
通 * 第 二 学 期 采用 线 上 教学 ,录制 教学 视频 ,利用 教学 
史上 传 视频 供 学 生 课 前 自学 和 课 后 复习 ,并 每 周 定 


[ep 
时 6Q 群 直播 ,集中 讲解 上 节 作 业 或 本 节 重 点 。 根 据 


两 学 期 的 教学 历程 ,可 以 发 现 利用 教学 平台 辅助 实体 
诬 坟 才学 后 只 需 再 录制 教学 视频 即 可 转型 开展 MOOC 
略 当 ;此 外 ,教学 平台 可 以 真实 记录 学 生 学 习 情 况 , 便 
聘 师 优化 教学 。 例 如 线 上 教学 期 间 仅 教学 视频 总 访 
同 剖 即 达到 10 655 次 ,每 个 视频 都 有 学 生 反 复 收看 ， 
最 寅 重复 了 6 次 ,教师 可 以 据 此 了 解 学 生 的 兴趣 点 和 
5. 如 注重 学 习 过 程 管理 和 综合 应 用 能 力 的 培养 

` 二 本 课程 的 成 绩 评定 采取 综合 考核 方式 , 考 勘 上 
5 10% ,课堂 互动 和 作业 占 25% - 30% ,期 中 学 科 
数据 资源 报告 占 10% - 20% ,期 未 数据 研究 报告 占 
50% ,前 面 三 项 根据 上 课 形 式 进行 微调 。 其 中 ,考勤 、 


课堂 互动 和 作业 主要 考察 学 生 的 参与 度 , 是 对 学 习 态 
度 的 衡量 ,作业 完成 的 好 坏 仅 供 教师 教学 参考 ;期 中 提 
交 的 学 科 数据 资源 报告 可 引导 学 生 利 用 数据 发 现 与 采 
集 方法 搜集 专业 相关 资源 ,为 其 未 来 的 专业 学 习 打下 
资源 基础 ;期 末 的 数据 研究 报告 及 其 交流 互 评 则 是 对 
同学 们 的 数据 综合 利用 能 力 、 团 队 协 作 能 力 和 展示 演 
讲 能 力 的 综合 考察 。 此 外 ,课堂 引入 “共享 杯 ” 大 学 生 
科技 资源 共享 服务 创新 大 赛 “: 和" 慧 源 共享 "高校 开 
放 数据 创新 研究 大 赛 ” ,鼓励 同学 们 结合 大 赛 选 题 或 
者 在 课程 学 习 的 基础 上 组 队 参 加 ,在 实践 中 提升 对 数 
据 的 理解 和 应 用 能 力 。 


4 教学 效果 


4.1 学 习 成 果 分 析 

为 充分 了 解 学 生 对 知识 点 的 实际 掌握 情况 ,我 们 
选取 下 学 期 期 末 学 生 分 组 完成 的 数据 研究 报告 进行 分 
析 ( 如 表 2 所 示 ) 。 在 数据 源 的 选择 方面 ,平均 每 组 使 
用 了 3 个 不 同 的 数据 源 ,涉及 资源 类 型 1.9 种 ,主要 为 
馆藏 数据 库 ,政府 开放 数据 和 互联 网 资源 ,表明 学 生 们 
基本 掌握 了 各 种 数据 源 的 使 用 ;在 数据 清洗 和 分 析 方 
面 ,各 组 都 使 用 了 Excel ,但 已 经 不 再 将 其 视 为 简单 的 
表格 制作 工具 ,而 是 作为 一 球 最 常见 且 功 能 齐全 的 数 
据 清理 和 分 析 工 具 来 灵活 应 用 。 此 外 ,多 数 小 组 采用 
了 一 种 以 上 的 数据 清洗 /分 析 工 具 , 包 括 OpenRefine、 
SPSS .Python 等 ,这 也 体现 了 学 生 们 在 教师 引导 下 ,能 
够 更 深入 地 了 解 并 掌握 专业 的 数据 分 析 工 具 。 

总 体 而 言 ,同学 们 能 结合 专业 或 兴趣 选 题 ,利用 各 
类 数据 资源 采集 数据 ,并 选用 合适 的 数据 清洗 和 分 析 工 
具 , 分 工 合作 完成 数据 研究 报告 .展示 研究 成 果 , 且 相互 
之 间 的 点 评 客 观 、 到 位 ,取得 了 很 好 的 交流 和 学 习 效 果 。 


表 2 2019 -2020 第 二 学 期 数据 研究 报告 


小 组 学 院 分 布 小 组 选 题 (平均 得 分 ) 
经 管 学 院 基于 全 球 新 冠 肺炎 确诊 病例 统计 数据 探究 各 国 疫情 应 对 管理 状况 及 成 2/2 Excel 
效 (89.8) 

法 学 院 \ 历 史学 院 , 社 会 学 院 、 政 管 学 院 经 济 发 展 与 教育 资源 的 相关 分 析 一 一 以 云南 ,河南 广东 三 省 为 例 (90.0) 2/1 Excel 、 OpenRefine 
经 管 学 院 世界 石油 价格 及 其 影响 因素 分 析 (97.8) 5/3 Excel 
电信 学 院 .遥感 学 院 近 十 年 我 国 婚姻 状况 变化 及 影响 因素 分 析 (93.2) 3/2 Excel 、 OpenRefine 
外 语 学 院 文学 院 .艺术 学 院 .哲学 学 院 ”1978 -2018 年 改革 开放 以 来 我 国文 化 产业 的 发 展 状况 分 析 (85.7) 3/2 Excel 

经 管 学 院 1998 - 2002 年 中 国 工业 企业 劳动 生产 率 影响 因素 分 析 (90.3) 1/1 Stata .Excel 
城 设 学 院 、 信 管 学 院 2009 年 -2019 年 中 国 本 科 毕 业 生 就 业 情况 分 析 (97.3) 3/1 Excel .Python 
计算 机 学 院 ,健康 学 院 .数学 学 院 1990 年 -2018 年 全 国人 口 医疗 卫生 状况 分 析 (94.8) 4/2 Excel .SPSS ,Matlab 
动机 学 院 、. 弘 儿 学 党 ,水 利水 电学 院 2001 - 2018 年 中 国 粮食 安全 问题 研究 分 析 (88.2) 5/3 Excel .1stOpt 
土建 学 院 , 资 环 学 院 长 江水 质数 据 资源 研究 报告 (90) 2/2 Excel 
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4.2 学生 反 馈 分 析 

本 课程 在 结 课时 同样 进行 了 数据 素养 问卷 调查 。 
实体 课堂 和 网 络 课堂 分 别 有 32 和 48 位 同学 完整 参与 
了 课 前 和 课 后 两 次 调查 ， 问卷 
针对 每 个 问题 ,提供 完全 不 同意 .不 同意 、 一 般 、 同 意 、 
完全 同意 5 个 选项 。 我 们 利用 SPSS 次 有 效 问 卷 
进行 了 信 效 度 评估 ,结果 表明 ,4 次 问卷 的 平均 Cron- 
bach's a 系数 为 0. 945 ,平均 KMO 值 为 0.792 ,并 且 
Bartlett 样本 球形 检验 (P <0. 001 ) 达标 ,表明 问卷 结 
可 靠 。 学 生 选 课 后 各 项 测度 指标 的 变化 情况 如 表 3 所 
示 , 其 中 “不 同意 ”包括 了 “完全 不 同意 ”和 “不 同意 ”两 
种 情况 , “同意 ” 亦 然 ,对 应 数据 为 结 课时 色 选 学 生 所 
占 比例 ;而 “变化 ” 则 指 相 对 于 开课 调查 ,该 比例 降低 


或 提升 情况 。 
总 体 而 言 ,两 个 班 的 所 有 观测 指标 均 得 到 较 大 提 

升 , “不 同意 ”从 18% 降 为 2% ,而 “同意 ” 则 从 45% 上 
升 为 82% 。 各 项 指标 上 升幅 度 不 一 ,其 中 提升 最 快 的 
指标 包括 :了 解数 据 及 其 生命 周期 相关 知识 .利用 工具 
进行 异 构 数据 集 的 处 理 、 了 解 本 学 科 通 用 的 数据 集 描 
述 方法 ,根据 数据 来 源 判 断 数据 质量 、 和 掌握 一 定 的 数据 
分 析 和 可 视 化 工具 、 了 解 学 科 数 据 来 源 、 会 同步 记录 数 
据 获 取 / 处 理 相 关 背 景 信息 ,掌握 基本 的 数据 统计 方 

合理 解读 数据 分 析 结果 会 保存 不 同 阶段 的 数据 文 
件 以 便 溯源 等 ,提升 比例 均 超过 40% ,而 这 些 也 多 数 

是 学 生 选 课 之 初 较为 欠缺 的 知识 和 技能 。 可 见 ,课程 
对 学 生 的 数据 素养 提升 效果 明显 。 


一 表 3 开课 前 后 数据 素养 问卷 调查 比较 

Cs 问题 /指标 人 到 el 
[ae) 不 同意 (变化 ) 同意 (变化 ) 不 同意 (变化 ) 同意 (变化 ) 
Oo! 了 解数 据 及 其 生命 周期 相关 知识 * 0% ( -25%) 88% (59% ) 4% ( -21% ) 88% (52% ) 
OO, 了 解数 据 具 有 时 效 性 /经 济 性 /敏感 性 0% ( -9%) 91% (28% ) 0% ( -8%) 92% (21% ) 
己 :， 学 习 / 科 研 /生活 中 形成 了 数据 思维 3% ( -9%) 81% (41% ) 2% ( -13% ) 81% (21% ) 
< 村 ， 能 发 现 和 准确 表达 出 数据 需求 3% ( -9% ) 72% (34% ) 2% ( -13% ) 81% (42% ) 
忆 : 能 判断 所 需 数据 内 部 产生 或 外 部 获取 3% ( -16% ) 81% (44% ) 2% ( -13%) 83% (25% ) 
NS 能 确定 合适 的 外 部 数据 获取 渠道 0% ( -13%) 81% (31% ) 4% (—10%) 92% (33% ) 
OO 能 根据 来 源 判 断 数 据 可 靠 性 /可 用 性 0% ( -13%) 84% (41% ) 0% ( -8%) 88% (48% ) 
Os 了 解 本 学 科 的 主要 数据 来 源 0% ( -16% ) 84% (56% ) 0% ( -17% ) 81% (33% ) 
229 能 检验 数据 的 完整 性 /一 致 性 ,并 清洗 数据 * 3% ( -16%) 69% (25% ) 2% ( -29%) 85% (48% ) 
NZ10 能 利用 工具 进行 异 构 数 据 集 的 处 理 * 3% ( -25% ) 66% (38% ) 4% ( -46%) 75% (60% ) 
《61 掌握 基本 的 数据 统计 方法 * 3% ( -19% ) 66% (319% ) 6% (-17% ) 71% (46% ) 
CL 掌握 至 少 一 种 数据 分 析 和 可 视 化 工具 3% ( -99% ) 78% (50% ) 4% ( -29% ) 69% (40% ) 
a 能 对 数据 合理 分 析 , 并 形成 结论 3% (-13% ) 84% (47% ) 0% ( -8%) 81% (35% ) 
加 14 会 保存 不 同 阶段 的 数据 文件 以 便 溯源 3% ( -99% ) 84% (47% ) 2% ( -21% ) 77% (35% ) 
15 会 同步 记录 数据 获取 /处 理 相关 背景 信息 * 3% (-16% ) 75% (34% ) 0% (—29% ) 77% (48% ) 
16 了 解 本 学 科 通 用 的 数据 集 描述 方法 * 3% ( -16% ) 69% (50% ) 4% (—33%) 75% (50% ) 
17 有 及 时 存储 和 备份 数据 的 习惯 3% ( -9%) 88% (25% ) 0% ( -8%) 83% (13% ) 
18 了 解数 据 采集 /利用 相关 法 律 和 伦理 道德 3% ( -6%) 88% (41% ) 0% ( -21% ) 94% (38% ) 
19 能 合理 获取 和 使 用 数据 ,规范 引用 0% ( -6%) 97% (13% ) 0% ( -29% ) 90% (4% ) 
20 愿意 共享 自 有 数据 3% ( -6%) 84% (19% ) 0% ( -2%) 88% (17% ) 
平均 2% ( -13%) 80% (38% ) 2% ( -17%) 83% (35% ) 

注 : 标 * 的 为 课 前 调查 中 选择 “不 同意 ”或 “完全 不 同意 ”比例 超过 20% 的 问题 


此 外 ,我 们 还 收集 了 两 学 期 的 学 生 以 小 组 或 个 人 
为 单位 撰写 的 结 课 感想 43 份 ,利用 Python 进行 分 词 分 
析 。 图 4 为 屏蔽 了 “数据 ” “数据 素 养 "“ 数 据 利用 ” 
“课程 "等 与 课程 名 称 相关 的 关键 词 并 设 定 词 频 阔 值 
为 3 后 形成 的 词 云 图 。 不 难 发 现 ,出 现 频率 较 高 的 词 
汇 有 “数据 分 析 ”“ 分 析 ”“ 知 识 点 “专业 知识 “数据 
库 “ 数 据 处 理 “ 清 洗 "“excel”“ 重 要 性 “工具 ”““ 软 


件 " 等 ,说明 学 生 通 过 本 门 课程 学 习 ,在 数据 的 意识 、 数 
据 源 .数据 处 理 及 分 析 工 具 等 方面 收获 较 大 ,这 与 表 3 
中 “能 发 现 和 准确 表达 出 数据 需求 “了 人 解 本 学 科 的 主 
要 数据 来 源 ”“ 能 检验 数据 的 完整 性 /一 致 性 ,并 清洗 
数据 “掌握 至 少 一 种 数据 分 析 和 可 视 化 工具 "等 指标 
的 积极 改变 相 吻 合 
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4 学 生 课程 感想 词 云图 


S 总 结 与 思考 


一 《数据 素养 与 数据 实践 ) 通 识 课 授 课 一 年 ,取得 了 
较 妈 的 效果 ,但 也 存在 一 些 问题 需要 在 后 续 的 教学 实 
不 断 改 进 和 优化 。 
5 全 教学 内 容 :方法 与 技能 教育 的 平衡 
@ 如 前 所 述 , 本 课程 的 选课 学 生 覆 盖 所 有 年 级 ,涉及 
en oie te tt en sa 
同 ,直接 影响 了 学 习 效 果 。 这 主要 体现 在 数据 处 
数据 分 析 部 分 ,授课 教师 着 重 培养 学 生 的 数据 思 
et 
其; 渤 结 合 案例 进行 讲解 ,但 是 由 于 课堂 教学 时 间 有 
限 ? 环 能 对 各 个 工具 进行 详细 深入 的 讲解 。 从 评 教 反 
馈 来 看 ,部 分 学 生 觉 得 “ 听 起 来 比较 吃力 “对 计算 机 
es a ne 
体 乔 绍 部 分 软件 的 学 习 方 法 “课程 属于 比较 硬 核 的 
”; 而 部 分 学 生 反 而 认为 “课程 内 容 深度 应 该 再 加 
上 一 点 ” ;这 种 需求 上 的 冲突 需要 在 实际 教学 中 不 断 探 
索 可 行 的 解决 方案 。 未 来 可 探索 细 化 教学 对 象 ,分 年 
级 "或 专业 背景 实施 部 分 内 容 的 小 班 或 小 组 教学 。 
5.2 ”教学 方式 :实体 课堂 与 网 络 教学 的 有 机 结合 
新 冠 疫情 使 得 本 课程 在 短 短 一 年 内 尝试 了 实体 课 
堂 和 网 络 教学 两 种 方式 。 从 课 前 课 后 的 问卷 调查 来 
看 ,两 种 授课 方式 的 学 习 效果 相差 无 几 ;从 教师 和 同学 
们 的 体验 来 看 ,实体 课堂 在 整体 进度 把 控 . 实 操 指导 和 
小 组 交流 方面 优势 明显 ,而 网 络 教学 则 在 课程 内 容 的 
丰富 度 .教学 视频 的 可 重复 收看 .学习 过 程 的 可 观测 性 
等 方面 更 有 利于 学 生 实现 个 性 化 学 习 。 因 此 ,未 来 可 
充分 吸收 两 种 模式 的 优点 ,尝试 基于 MOOC 的 通 识 课 
翻转 课堂 59 。 数 据 基础 知识 .数据 获取 、 数 据 发 布 等 
章节 以 MOOC 教学 为 主 ,教师 的 主要 精力 转 为 批改 作 
业 并 定期 在 线 下 课堂 进行 习题 讲解 和 答疑 ; 而 数据 处 


理 和 数据 分 析 部 分 , 则 可 采取 翻转 课堂 形式 ,理论 与 方 
法 部 分 引导 同学 们 课 前 学 习 , 课 堂 则 由 教师 以 案例 形 
式 带领 学 生 实际 操作 ,同时 提供 案例 视频 供 学 生 反复 
学 习 和 观摩 。 
5.3 考核 方式 :个 人 考核 与 小 组 考核 的 综合 
虽然 课程 采取 了 综合 考核 方式 来 评定 学 生 的 最 终 
成 绩 ,但 按照 学 校规 定 , 期 末 成 绩 占 比 不 应 少 于 50% ， 
而 本 课程 的 期 末 考 核 是 以 组 为 单位 完成 的 数据 研究 报 
告 ,虽然 也 会 根据 个 人 在 小 组 中 的 分 工 及 完成 质量 综 
合 考量 个 人 的 结 课 成 绩 ,但 总 体 而 言 难 以 拉 开 差距 。 
可 能 造成 最 终 得 分 与 平时 表现 不 一 致 的 情况 ;此 外 ,这 
种 考核 方式 主要 考察 结 课时 的 数据 素养 水 平 ,并 不 能 
准确 反映 出 其 学 习 效 果 。 因 此 ,今后 一 方面 应 该 更 加 
细 化 小 组 考核 ,可 以 建立 个 人 指标 和 小 组 指标 ,前 者 由 
组 长 考核 组 员 "” ,后 者 则 由 小 组 互 评 和 教师 考评 组 
成 ” ; 另 一 方面 亦 可 结合 两 次 问卷 调查 结果 来 综合 评 
佑 其 数据 素养 能 力 的 提升 水 平 。 
5.4 学 习 效果 :学 科 交 叉 的 混合 小 组 学 习 模 式 的 构建 
虽然 课程 整体 效果 良好 ,但 鉴于 选课 学 生 的 学 科 
差异 性 ,不 同学 科学 生 的 学 习 起 点 不 同 , 认 知 不 同 ,最 
终 学 习 效 果 也 有 所 差异 。 调 查 问卷 显示 ,理科 生 数 据 
素养 基础 最 弱 , 其 次 为 工学 、 医 学 生 , 人文 社 科学 生 基 
础 最 好 ;课程 学 习 之 后 ,各 学 科学 生 数 据 素养 水 平 趋 
同 ,理科 生 跃 为 最 高 ,14 项 指标 提升 幅度 超过 50% ,万 
其 是 在 数据 管理 基础 知识 .数据 清洗 和 分 析 能 力 方面 。 
调查 问卷 体现 了 学 生 的 自我 判断 ,而 小 组 报告 则 可 反 
映 出 其 实际 应 用 能 力 。 表 2 表明 人 文 社 科 学 生 在 数据 
源 及 工具 利用 方面 不 及 理工 科 丰 富 , 且 多 学 科 背 景 的 
小 组 团队 普遍 得 分 较 高 。 因 此 ,在 国家 加 快 培养 交叉 
学 科 人 才 的 背景 下 " ,充分 利用 学 生 学 科 多 样 性 这 一 
通 识 课 特 点 ,有 意识 地 引导 学 生 在 课程 早期 构建 跨 学 
科学 习 团队 ,通过 学 科 交 融 、 知 识 分 享 来 开 阅 视野 , 促 
进 学 习 ,在 提升 数据 素养 的 同时 也 培养 跨 学 科 思维 。 
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播 所 发 表 的 文章 ,引用 时 请 注 明 作 者 和 文章 出 处 (推荐 引用 格式 如 : 吴 庆 海 . 企业 知 。”” 持 任意 格式 的 数据 集 提交 ,欢迎 各 位 作者 在 投稿 的 同时 提交 与 论文 相关 的 数据 
识 萃取 理论 与 实践 研究 [JWOL]， 知识 管理 论坛 , 2016, 1(4): 243 -250[ 引 用 日 ” 集 (稿件 提交 的 第 5 步 即 进入 提交 数据 集 流程 ) 。 
期 ]. http://www. kmf. ac. cen/ p/1/36/. ) 。 11. 投稿 途径 
4. 写作 规范 本 刊 唯一 投稿 途径 :登录 www. kmf. ac. cn, 点击 作者 投稿 系统 ,根据 提示 进 
本 刊 严 格 执行 国家 有 关 标 准 和 规范 ,投稿 请 按 现行 的 国家 标准 及 规范 扎 ” 行 操作 即 可 。 
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